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 الخطة الزمنية التدريبية لبرنامج

 "بناء مؤشرات الأداء الرئيسية" 
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 أهداف الموضوع الواقعية القابلة
 للتطبيق والقياس ومحددة بإطار
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 الرئيسية وأهميتها. تعريف مؤشرات الأداء
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

ؤشرررات م يعرف ان يكون المتدرب قادرا على ان
 .يعدد ثلاثة من أهميتها، والأداء الرئيسية 

003 
 دقيقة

 عبرالمتابعة مع المدرب 
 المنصة الالكترونية

المنصة 
  الإلكترونية

+ 
 انترنت

+ 
الحقيبة 
 التدريبية

  دورها في تحسين الأداء المؤسسي.
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

 من  3يعررردد ان يكون المتررردرب قرررادرا على ان
  في تحسين الأداء المؤسسي. دورها

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

 بين مؤشرات الأداء المختلفة.قات الفرو
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

من 3يررر كر  ان علىان يكون المتررردرب قرررادرا 
  بين مؤشرات الأداء المختلفة. الفروقات

 عبر المتابعة مع المدرب
 المنصة الالكترونية

 الأساسية لتطوير مؤشرات الأداء. المبادئ
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

قادرا على ان  ي كر ثلاثة من  ان يكون المتدرب 

 الأساسية لتطوير مؤشرات الأداء. المبادئ
 المتابعة مع المدرب عبر

 المنصة الالكترونية

خصائص المؤشرات الفعاّلة )الوضوح، القابلية 
 للقياس، الارتباط بالأهداف(.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

 يعررردد ثلاثرررة من  ان يكون المتررردرب قرررادرا علي

 .خصائص المؤشرات الفعاّلة
 المتابعة مع المدرب عبر

 المنصة الالكترونية

 
 فيديو مقاطع+  أنشطة+  مناقشة+  شرح الحضور على التدريب وقت يتضمن :ملاحظة   

 .الواحد للفيديو موضوع لكل فقط دقيقة 18 الموضوعات تتجاوز لا               

  ايام3 لمدة / ساعة 15 الدورة تستمر               
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 أهداف الموضوع الواقعية القابلة
 للتطبيق والقياس ومحددة بإطار
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كيفية مواءمة المؤشرات مع الأهداف الاستراتيجية  
  للمنظمة.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

من  3ي كر  ان يكون المتدرب قادرا على ان
    الاستراتيجية للمنظمة. الأهداف

003 
 دقيقة

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

المنصة 
  الإلكترونية

+ 
 انترنت

+ 
الحقيبة 
 التدريبية

             

     

بالأهداف ات بناء خارطة طريق لربط المؤشر
 طويلة وقصيرة الأجل.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

يعرردد ثلاثرة  ان يكون المترردرب قررادرا على ان
بط المؤشررررررررات بالأهداف طويلة رطرق من 

   وقصيرة الأجل.

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

صميم مؤشرات أداء قابلة خطوات عملية لت
 للتطبيق.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

 3يررر كر  ان علىان يكون المتررردرب قرررادرا 
تصرررررررميم عمليررررة على الأقررررل من خطوات 

 رات أداء قابلة للتطبيق.مؤش

 عبر المتابعة مع المدرب
 المنصة الالكترونية

 دوات المناسبة لتطوير المؤشرات.استخدام الأ
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

قادرا على ان ي كر ثلاثة  ان يكون المتردرب 
المنرراسررررررربررة لتطوير  الأدوات منعلى الأقررل 
  المؤشرات.

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

 لات عملية لتطبيق مؤشرات الأداء.دراسة حا
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

طريقة  ي كران على ان يكون المتدرب قادرا 
  تطبيق مؤشرات الأداء. واحدة من طرق

 المتابعة مع المدرب عبر
  المنصة الالكترونية
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 أهداف الموضوع الواقعية القابلة
والقياس ومحددة بإطار للتطبيق  
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 الأداء. ات اللازمة لبناء مؤشراتتقنيات جمع البيان
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

قادرا على ان تدرب   من 3ي كر  ان يكون الم
نات اللازمة لبناء مؤشرررررررات تقنيات جمع البيا

    .الأداء

003 
 دقيقة

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

المنصة 
  الإلكترونية

+ 
 انترنت

+ 
الحقيبة 
 التدريبية

             

     

  البيانات وتفسير النتائج.طرق تحليل 
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

يعرردد ثلاثررة  ان يكون المترردرب قررادرا على ان
 تحليل البيانات وتفسير النتائج. طرق من 

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

  استخدام التحليلات لدعم اتخا  القرارات.
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

 3يررر كر  ان علىان يكون المتررردرب قرررادرا 
التحليلات لدعم اتخا   استخداماستخدامات من 

  القرارات.

 عبر المتابعة مع المدرب
 المنصة الالكترونية

لأداء في مختلف مستويات كيفية تنفي  مؤشرات ا
 المنظمة.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

يرر كر ثلاثررة  ان يكون المترردرب قررادرا على ان
لأداء في تنفي  مؤشرات ا طرق  منعلى الأقل 

 مختلف مستويات المنظمة.

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

 شرات داخل الفرق.إدارة التغيير وتعزيز قبول المؤ
15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

يرر كر ثلاثررة  ان يكون المترردرب قررادرا على ان
تعزيز قبول إدارة التغيير و طرق منعلى الأقل 

 المؤشرات داخل الفرق.

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

ة دورية لتقييم فعالية تطوير أنظمة متابع
 المؤشرات.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

يرر كر ثلاثررة  ان يكون المترردرب قررادرا على ان
تطوير أنظمررة متررابعررة    طرق   منعلى الأقررل 

  دورية لتقييم فعالية المؤشرات.

 المتابعة مع المدرب عبر
 الالكترونية المنصة

التغيرات في  تعديل وتحديث المؤشرات بناءً على
 الأداء أو الأهداف.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

يرر كر ثلاثررة  ان يكون المترردرب قررادرا على ان
التغيرات في  مؤشررررررررات بناءً    منعلى الأقل 

  الأداء أو الأهداف.

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

عاّلة تعكس نتائج مؤشرات إعداد تقارير فكيفية 
 الأداء.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

يرر كر ثلاثررة  ان يكون المترردرب قررادرا على ان
الررة التقررارير ال إعرردادمن طرق على الأقررل  فعررّ

  تعكس نتائج مؤشرات الأداء.التي 

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

الفهم وتدعم اتخا  سهل تقديم البيانات بطريقة ت
 القرارات.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

طريقة ي كر  ان يكون المتدرب قادرا على ان
 .تقديم البيانات واحدة من طرق 

 المتابعة مع المدرب عبر
 المنصة الالكترونية

مناقشة التحديات الشائعة في تصميم وتنفي  
  مؤشرات الأداء.

15 
 دقيقة

50 
 دقيقة

قادرا  ي كر على ان يكون المتدرب  تحدي ان 
التحديات الشررررررررائعة في  واحد على الأقل من

   تصميم وتنفي  مؤشرات الأداء.

 المتابعة مع المدرب عبر
  المنصة الالكترونية


